10 octobre 2025

Les Services 3 la clientéle
CP 11003 SUCCD
Montréal QC H3C 4T3

Salutations a vous,

Avisez I’ « Agent » C’est aviser le « Principal », avisez le « Principal » c’est aviser I' « Agent ».

Vai recu a mon domicile physique une lettre de votre part datée du 21 aoGt 2025; lettre que j'ai
jointe en annexe. Cette derniére comporte certaines anomalies. En effet, votre adresse n'est pas
la méme que celle de 2024 qui m'était connue, soit CP 176 SUCC YOUVILLE Montréal QC H2P 2V4,

avez-vous déménagé? Pourquoi?

Ensuite, les modifications que vous dites avoir apportées a mon dossier ne sont pas clairement
spécifiées et vous commettez I'impolitesse de m’interpeler en me donnant simuitanément le titre
officieux de « Monsieur » et de « Madame » alors que ceci est pour ma part biologiquement
impossible, ce que je vous ai rappelé publiquement par mon affidavit du 17 octobre 2024 avec sa

[ / t); je suis bien un fils de ma mere

lecture publique associée (h
et de mon pére, cela ne fait aucun doute.

Par conséquent, toujours dans cette optique de régulariser publiqguement ma situation politique
et économique en vue de faire cesser toute fraude a mon égard et a I'égard des « québécois »,
démarche exposée par mon avis national et international du 12 avril 2025, rappelée dans ma lettre
que je vous ai postée le 29 juillet a 'ancienne adresse ci haut-mentionnée et maintenant par celle
envoyée le 10 octobre a la Présidente-directrice générale d’Hydro-Québec; vous allez devoir vous
identifier correctement et me dire avec qui vous faites affaire et a qui vous vous adressez, a
'homme vivant que je suis ou bien & une « Personnalité Juridique » associée a une « Fiducie
Publique »? Est-ce bien claire? Et toute forme d’obstruction de votre part pour ne pas en régler
définitivement la question sera retenue contre vous.

Donc qui &tes-vous, vous agissez a quel titre et qu’est-ce que « Les Services a la clientéle », un
département, une filiale, une entreprise sous-contractante? Faites signer ou autographier votre
réponse par votre directeur immédiat. De méme, identifiez-moi précisément le « Hydro
Québec » que vous dites représenter avec son adresse principale, membres du conseil
d’administration, 'année de sa création, ses activités ainsi que la juridiction commerciale ou le
code de commerce qui le régit avec s'il y a lieu, son numéro d’entreprise et le registre lui étant
associé.

Maintenant, le 20 ao(t dernier, est-ce que oui ou non, c'est bien avec 'homme vivant « eric
blackburn » que vous avez interagit en interrompant son service sans préavis, celui qui habite le
3625, #3 rue Evelyn, Verdun QC H4G 1P47? Si non, précisez.

Est-ce que cet homme vivant est bien la personne autorisée au dossier et a 'origine de la mise a
jour que vous avez apportée? Oui ou non. Si non, précisez.




Est-ce que cette personne vivante est la méme que celle associee au « Numéro de client »
10XXXX992 et son contrat d’abonnement? Oui ou non, si non précisez.

En terminant, je vous rappelle gue je ne consens 3 aucune modification unilatérale de votre part
pouvant étre utilisée dans le but de cacher ou de commettre une quelconque fraude commerciale
contre ma « personne », cela va de sol.

Et actuellement, pour gu’elle soit traitée adéquatement, toute communication ayant trait a la
forme, aux informations explicatives ou 3 une quelconque modification des conditions de notre
relation qui nécessite mon consentement doit faire I'objet d’une divulgation compléte par écritet
me parvenir par la poste @ mon adresse physique et non par un quelcongue courriel pouvant étre
utilisé comme outils de communication (voir annexe); et cela concerne tout particulierement votre
facturation, alors que je vous l'ai spécifiquement mentionné le 20 aolt dernier : « envoyez-moi
votre facture en format papier ».

Or ceci est une obligation de votre part et elle est non négociable car cette preuve physique est
nécessaire dans le dossier qui nous préoccupe. Et il n’est pas anodin que vous ayez fait a ce sujet
une modification sans mon consentement en m’envoyant un courriel pour me confirmer le méfait
accompli.

Vous disposez maintenant de 30 jours ouvrables en date de réception de cette lettre pour y
répondre adéquatement.

Merci de votre attention en la matiére.

D, |

(7 g
_eric dela famille blackburn

--- Annexes ---




\ Hydro
¢ Québec

002469 ﬁ
eric blackburn

3-3625 rue Evelyn

Verdun QC H4G 1P4

Numéro de client
Obijet : Mise a jour de vos renseignementis personnels
Madarne, Monsieur,

Nous souhaitons vous confirmer que des madifications ont

Le 21 aclt 2025

S 1OXXXXg92

6té apportées a votre dossier le 20 apit

2028.

Si vous ou une personne autorisée n'étes pas a I'origine de cette mise a jour ou si vous
croyez avoir regu cetie lettre par erreur, veuillez communiquer avec nous dans les plus brefs

délais au 1 888 385 7252.

Nous vous remercions de votre attention et vous transmetions, Madame, Monsieur, nos meilleures

salutations.

Les Services & 1a clientéle
CP 11003 8UCC D
Moniréal QC H3C 473

Téléphone : 1 888 385 7252
Télécopleur : 1 8BB 448 8170

BE5-R4A09
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1072025 14:17 Gmail - Interruption des services 4 Postes Canada
|

M Gma;; - Heryck Blackburn <heryckblack@gmail.com>
interruption des services & Postes Canada

1 message

Hydro-Québec <hydrogusbec@communication. hydroquebec.com> | & actobre 2025 a 12:02

Répondre a : Hydro-Québec <vpeinfoletireresidentielle@hydroquebec coma
A : Eric Blackbusn <heryckblack@gmail.com>

Si vous avez de la difficulté & voir ce message, consultez sa version Web | English version

Bonjour,

Le conflit de travail & Postes Canada entrainera des retards de livraison de
votre facture papier.

Pour vous éviter tout souci et vous assurer un acces en tout temps a votre
compte et a vos factures, nous vous inscrirons automatiquement a la
Facture internet. Désormais, vous ne recevrez [plus de facture papier.

1. Dans les prochains jours, vous recevrez un courriel vous informant que
vos préférences de facturation ont été modifiées pour la Facture internet.
Aucune action n'est requise de votre part.

2. 8i vous désirez vérifier le solde de votre facture ou la date d'écheance du
paiement, vous pouvez obtenir ces renseignements en tout temps dans
votre Espace client.

Avec la Facture Internet, vous recevrez :

« Un courriel vous avisant que votre facture est préte, avecle
montant et la date limite de paiement.

« Un courriel de rappel cing jours avant la date limite de paiement
de votre facture.

hitps://mail google. comvmailiwD/ Zik=a57 cd536d2 &view=pl8 t permthid=thread-f. 18452490056 8005303 3&simpi=msg-. 18452490056 89053033
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Options de paiement

Trois options s'offrent a vous pour effectuer votre paiement :

Paiement Prélevement
Internet — automatique —

Institution financiére

Vous pouvez faire votre paiement par 'entremise de votre institution
financiére (comptoir, guichet automatique ou en ligne). Assurez-vous
d'aveir en main votre numéro de compte d'Hydro-Québec qui
commence par « 289 »,

Meilleures salutations,

Les Services a la clientéle

Note : En cas de difficulté, a la fin du conflit de travail & Postes Canada, vous
pourrez modifier le mode de réception de vos factures dans votre Espace client
sous Fonglet Facture > Facture Internet.

Hydro-Québec
Edifice Jean-Lesage
75, boul. René-Levesque Ouest
Moriréal (Québec) HZZ 1A4

hitps./Amail google. com/maitwdl Ak=a57 cdB 3802 Svisw=plBsearch=all&permthid=thread-{ 18452400056 8005302 3&simpl=mag+ 18452400056 89053033
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06/10/2025 14:17 Gmall - Interruption des sefvices 4 Postes Canada
Visitez notra site Wel

Suivez-nous

0000060

Nous joindre  Accéder & mon Espace client | Mieux consommer

Vous recevez cet avis parce que vous étes un client ou une cliente d'Hydro-Québec.

hitps.#mail google com/mailfwd) 2ik=a57 cd538d2 &visw=pl&search=all dparmihid=thrsad-1 18452400056 8005303 3&simpl=ms g 18452490056 89053033
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1071072025 11:24 Gmail - Inscription 4 la Facture internet
p‘ {C;;; ma §§ Heryck Blackburn <heryckblack@gmail.com>

Inscription a la Facture Internet
1 message

Hydro-Québec <hydro-quebsc@oeommunications hydro.ge.ca> 8 octobre 2025 &4 14:42
A heryckblack@gmail.com

Hydro
2. Québec

Bonjour,
Nous confirmons votre inscription a la Facture internet. Nous espérons

que vous apprécierez ce service congu pour faciliter la gestion et le
sulvi de vos factures d'électricite.

Voici un rappel des avantages de ia Facture Internet

» Chaque fois qu'une facture est produite, vous recevez un courriel
vous indiquant e montant de cette facture, la date limite de
paiement et 'adresse du lieu de consommation.

= Vous pouvez vous abonner & un rappel de paiement pour recevoir
un courriel quelgues jours avant la date d'échéance de voltre
facture.

5ivous changez d'adresse courriel, n'oubliez pas de modifier votre
profil dans votre Espace client pour nous le signaler, et ce, pour chacun
de vos comptes.

La prochaine fois que vous visiterez volre Espace dlient, profitez-en
pour y regrouper tous vos comptes, pour découvrir nos divers services
en ligne e, si ce n'est déja fait, pour vous inscrire :

= al Prélévement automatique ou au Palement internet ;
« au Mode de versements égaux.

Merci de volre attention.
Meilleures salutations,

Les Services a la clientéle

Veuillez ne pas répondre au présent courriel. Puisqu'll a £1€ généré automatiguement,
nous ne pouvons donner suite & vos questions ou commentaires. Pour joindre un
représentant des Services 4 la clientéle, visitez la page Nous joindre.

hitps.#/mail google. com/mailiwd) Aik=a57 cd5 3602 &visw=ptisearch=al Rpermthid=thread-f. 184 5440 212348629258 &simpl=msg- 184 5440212348629258
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10/10/2025 1124 Gmail - Inscription 2 la Facture Internet

Hydro-Québec ne vous demandera jamais des renseignements psrsonnels par courriel.
Consultez notre politique en matiére de confidentialité.

Avis de confidentialité - Avertissement relatif & la Lol sur 'acoés aux documents des
organismes publics et sur la protection des rense;‘gnemen%s personnels. Linformation
transmise avec ce courrier électronique est de nature privilégige et confidentielle. Elle est
destinée & I'usage exclusif de son destinataire. 8 vous n'les pas le destinataire visé,
nous vous saurions gré d'en aviser l'expéditeur et de détruire le contenu sans le
communiquer ou fe reproduire.

504-2506
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