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A qui de droit a ma caisse Desjardins,
Bonjour,

Malgré un certain délai, la présente fait suite a la suggestion du Bureau Chef de la protection des
renseignements personnels de Desjardins de m’adresser a ma caisse advenant le cas que ce dernier n‘aurait
pas répondu de fagon satisfaisante a ma demande de renseignements.

Le délai de quelques mois s’explique par la priorité que jai di accorder a un autre dossier visant la
démonstration de l'incompétence de gestion a la Ville de Montréal a travers le dépbét d'un grief a
I'arrondissement Cote-Des-Neiges Notre-Dame-de-Grace.

Dans le cadre actuel, les renseignements recherchés concernent directement le consentement obligatoire
concédé par beaucoup de membres au tout début de I'année 2022 afin d’étre en mesure de poursuivre leur

utilisation du service Accés D, service de base déployé a la fin du 208 siécle pour une gestion plus autonome
des comptes et de certaines transactions a partir du réseau internet.

La demande peut étre reformulée de la fagon suivante : j'aimerais que 'on me transmette la liste exhaustive
donnant le nom et l'enregistrement de tous les partenaires corporatifs de Desjardins susceptibles de
transiger avec mes informations personnelles. Et advenant que de nouveaux partenaires s’ajoutent avec le
temps, j'aimerais que cela me soit signifié ainsi qu’aux autres membres afin de maintenir une connaissance
actualisée et précise des acteurs de ce réseau.

Maintenant, afin de mieux vous imprégner du dossier, je vous transmets en piece jointe la réponse donnée
par le Bureau Chef avec quelques-uns de mes commentaires en rouge pour mieux expliciter 'absence
d’ambiguité au regard du besoin évoqué dans la demande initiale accessible a la fin du courriel.

Il en revient donc a ma caisse, ce qui fait du sens d'ailleurs, de me transmettre cette information de base,
cette liste comme premiere étape a la transformation de mon consentement concédé en un consentement
éclairé.

Cordialement.
Eric Blackburn

Membre de la caisse depuis presque sa naissance
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